Fur die Kreisverwaltung Teltow-Fldming beantwortet die Erste Beigeordnete und
Dezernentin Frau Schreiber die Anfrage wie folgt:

Der Sozialpdadagogische Dienst des Jugendamtes halt 1x wochentlich, jeweils an
Donnerstagen, in der Zeit von 9.00 bis 18.00 Uhr in der Gemeindeverwaltung Mahlow,
Heinrich-Heine-StralRe (ehemaliges Klubhaus) einen Sprechtag vor. Er wird von einer
Sozialarbeiterin durchgefuihrt, welche fur diesen Bereich als Territorialsozialarbeiterin
verantwortlich ist.

Zu Frage 1.

Die Sprechstunde wird von Biirgern wahrgenommen welche

e von sich aus kommen,

e nach Vereinbarung bzw. auf vorherige Eigenanfrage ein Gespréch suchen;

e eine Einladung des Jugendamtes erhalten haben.
In Einzelfallen werden zeitlich Termine vereinbart, wobei immer auch die Mdglichkeit fir
andere Burger besteht, die Sprechzeiten zu Eigenanliegen wahrzunehmen.

Zu Frage 2.

Die durchschnittliche Anzahl der Besucher liegt bei ca. 15 Blirger je Sprechtag.

Zu Frage 3.

Die Schwerpunkte der Beratungen liegen im Trennungs- und Scheidungsbereich sowie im
Bereich der Erziehungshilfen.

Zu Frage 4.

Hilfen zur Erziehung (alle Altersgruppen — Schwerpunkt Schule) — Antrage, Hilfebeginn,
Einstellungsmdglichkeiten der Hilfe;

Beratungen zum Umgang innerhalb der Familie miteinander (wegen Pubertatskonflikten,
Eltern/Mutter/Vater — Jugendlichen/Kindproblemen, Wohnverhaltnissen, Verrichtung von
hauslichen Pflichten, Geldeinteilung usw.); Gesprachspartner des Jugendamtes sind
Familien mit ihren Kindern — alle Altersgruppen.

Zu Frage 5.

Den Institutionen sind die Sprechzeiten bekannt. In Einzelfallberatungen sowie bei
Hilfeleistungen wird gegebenenfalls auf die Moglichkeit der Nutzung von Angeboten eines
freien Tragers verwiesen. Hierbei kommt es zur Zusammenarbeit zwischen Jugendamt und
freiem Trager.

Erganzend ist noch darauf zu verweisen, dass auch Kitas, Schulen, Jugendclubs und Polizei
dariiber informiert sind, wo und dass der Sprechtag jeweils am Donnerstag durch das
Jugendamt des LK TF vorgehalten wird. Auch mit ihnen finden gegebenenfalls nach
Vereinbarung oder aus aktuellem Anlass kurzfristig Gesprache vor Ort statt.



